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OBJETIVO DE LA INTERVENCION (2)

Reconocer 10s cambios que estad experimentando
la sociedad, que conducen a que el marketing

tradicional se manifieste como poco eficaz en el
mercado.



LA DEMANDA ESTA CAMBIANDO (3.1)

NO CREE EN EL MARKETING Y LA PUBLICIDAD
INFORMADA

INTELIGENTE

EXPERIMENTADA

DIFICIL DE ENGANAR

NO LE GUSTA LOS INTERMEDIARIOS

INFIEL, si no esta enamorada

DEMANDA UN CONSUMO MAS EMOCIONAL, LIGADO AL RITUAL,
LALITURGIAY LAEXPERIENCIA

CREATIVA

RESPONSABLE

MULTISENSORIAL

DESARROLLO INTERIOR

LE GUSTA COMPARTIR SU EXPERIENCIA
FIEL, si esta enamorada



LA DEMANDA ESTA CAMBIANDO (3.2)

El viajero emocional demanda:

- una experiencia

- ligada a la cultural local

- autenticidad

- calidad emocional

- que facilite momentos felices




EL PRODUCTO EXPERIENCIAL 2.0 (4.1)

co-creado

autentico multisensorial

compartido por la

., : responsable
poblacion residente P

lovemark filosofia 2.0

integrador historia

desarrollo interior



EL PRODUCTO EXPERIENCIAL 2.0 (4.2)

Las cuatro lineas de productos experienciales de Rolf Jensen :

Aventuras

Buena vida

DREAM SOCIETY



EL PRODUCTO EXPERIENCIAL 2.0 (4.3)
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EL PRODUCTO EXPERIENCIAL 2.0 (4.4)
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EXPERIMENTAL TRAVEL

bluelist thorn tree tras
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Experimental Travel

Home

€& SCreensaver
Take ocur Quiz
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What i=

Index of Experiments

Shop

Buy the book

Backpacking at Home

Grab a rucksack, stuff it with dirty clothes
and spend the night in the local hostel. Ask
Mum to do your washing when you get home.

Slum it =

Ero Tourism
Romen, Romeg, where for art thou Romeo?
Discover your lover in the cty of your

» choosing and find out how well you really
W T know one anather.
Wy
Erdﬁ- Love it >
toutism 3

Listo

What is Experimental Travel d

Find out with our guirky guiz...

Put this in your pipe and smoke i @h

Download the free ET screensaver..

s

Experimentsin action: read the latest posts...

Up At The Airport - ... »
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Uz &G

New Tendencies In Barcelona... »
Thanks, I

= Bean Thinkir
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About Going

Voyage to the End of the Line
Tired of taking tried and tested travel

routes? Jump on a train and don't get off
o until the final stop - you never know where

vou'll end up.

VOYAGE TO
THE END OF || Train it »
THE LINE

“k% Yellow .ﬁrrow o .
‘g It doe=n't get any stickier than this.

i Become the author of your own travel
experiment and make your point

Stick: it »

| w @ Internet

|, 100%



EL PRODUCTO EXPERIENCIAL 2.0 (4.5)
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f5an Giant Trees On Vancouver Island

bigtreenut

m Do you like big trees? A 3-hour drive on a loaging road and an hour hike
on a gnarly twisty overgrown frail in deep rainforest..
2 comments | Direct link | Email this | Eeport Abuse

190 Sultan River Landslide Video
B er

m Reperted by Chrisd on Beatertalle Video will ke posted to Youtube shortly:
Yesterday | watched the cliff | had just paddled under minutes before give
way, an avalanche that dammed the entire river with a pile of rocks, dirt,
and broken trees. It turned the river off for 15 minutes...
comments | Direct link | Email this | Report Abuse

7
wiotes |

m There is no real way to fully describe this experience. | have tried to focus
on the facts and to talk you through the process, althouagh | will probably

get carried away reliving the experience. Just thinking about it has made

my heart start racing and given me some...
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EL PRODUCTO EXPERIENCIAL 2.0 (4.6)
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EL NUEVO MARKETING (5.1)

Las emociones se transmiten directamente al cuerpo a través de una red
neural muy rapida y en cambio el pensamiento racional establece una
conexion a la unidad corporea indirecta.

Hoy en dia, sabemos que las



EL NUEVO MARKETING (5.2)

El marketing experiencial, teniendo como base al mercaddlogo Marc Gobé,
sera aquella que alos consumidores los
considere personas repletas de emociones, sustituya a los productos que
satisfacian necesidades por experiencias que ahora hacen lo propio con
los deseos , deseos previamente despertados por un dialogo entre la marcas y
las personas que evoca vivencias.



EL NUEVO MARKETING (5.3)

Del Mk tradicional al nuevo Marketing !

Racional

Oferta
Necesidades

> Demanda

Opacidad

Transparencia

Hablar

» Enamoramiento

Posicionamiento
Pasividad

» Participacion

Productor/consumidor
Caracteristicas

— Prosumidor
» Historia

Visual

» Multisensorial

» SMO

Buscadores



;, COMO PRACTICARLO? (6.1)
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¢, COMO PRACTICARLO? (6.2)
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¢, COMO PRACTICARLO? (6.3)
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¢, COMO PRACTICARLO? (6.4)

Lista

jagsuarez@gmail.com | Panel |

EL TURISMO EN LA DREAM SOCIETY

BLOG DE REFLEXION SOBRE EL TURISMO EN EL NUEVO CONTEXTO SOCIOLOGICO QUE ESTAMOS

YIVIENDO, DOMDE IRRUMPE UN WVIAIERD ALIMER

LIGADD AL RITUAL, LA LITURGIA Y LA EXPERIENCIA

Odotipos: los aromas como estrategia de
marketing

El 35% delo que olemos lo ’W"'I'
recordamos, los olores ]Hf.l i
evocan con mas fuerza que las Vi{
imagenes, v sino que selo

pregunten a Proust y su
magdalena. Un ejemplo: el
olor a pan nos despierta
tradicion, seguridad, familia...
pues bien -a pesar de todo lo
dicho- que pocaimportanciale dedicamos al olor en el sector
como instrumento de enamoramiento con el cliente y de creacién
de didlogo emocional con nuestra marea.

Son varias las empresas dela moda que sus marcas se ven
reflejadas en un olor caracteristico, con personalidad propia, ¥
que conllevalarepresentacion olfativa dela marca. De esta
forma, los odotipos son el aroma del espiritu de una marca,
propios del branding emocional.

Y es que como dice Marc Gobé ofrecer una experiencia de marca
multisensorial —entiéndase el clor entre otros- puede ser una
herramienta increible, siendo clave para conseguir un contacto

ADO POR UN COMSUMO MAS EMOCIOHAL

Enter your email address:

Subscribe

Delivered by FeedBurner
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estrategia que iba a tener para fa carrera de Interagos, contra Hamilton, donde
se decidira af Campeonato del Munde de Farmula 1.
Subscribata
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Subscribeta y Participa
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Hotel
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